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CCOONNDDIITTIIOONNSS  GGEENNEERRAALLEESS  DDEE  VVEENNTTEE  
  
  
  
PPRREEAAMMBBUULLEE    
  
LLeess  pprreessttaattiioonnss  ddee  sseerrvviicceess  eett  lleess  vveenntteess  ddee  mmaattéérriieell  nneeuuff  ddee  PPVVII  ssoonntt  ssoouummiisseess  aauuxx  pprréésseenntteess  ccoonnddiittiioonnss  ggéénnéérraalleess  qquuii  
pprréévvaalleenntt  ssuurr  ttoouuttee  ccoonnddiittiioonn  dd''aacchhaatt,,  ssaauuff  ddéérrooggaattiioonn  ffoorrmmeellllee  eett  eexxpprreessssee  ddee  nnoottrree  ppaarrtt..  
  
LLaa  vveennttee  ddee  ppiièècceess  ddee  rreecchhaannggee  ffaaiitt  ll''oobbjjeett  ddee  ccoonnddiittiioonnss  ppaarrttiiccuulliièèrreess..  
  
  
11  --  FFOORRMMAATTIIOONN  DDUU  CCOONNTTRRAATT    
  
LLoorrssqquu''uunn  ddeevviiss  eesstt  ééttaabbllii  ppaarr  nnoouuss,,  iill  ccoonnssttiittuuee  lleess  ccoonnddiittiioonnss  ppaarrttiiccuulliièèrreess  vveennaanntt  mmooddiiffiieerr  oouu  ccoommpplléétteerr  lleess  pprréésseenntteess  
ccoonnddiittiioonnss  ggéénnéérraalleess..  
LLaa  lliimmiittee  ddee  vvaalliiddiittéé  ddee  nnooss  ddeevviiss  eesstt  ddee  ttrreennttee  jjoouurrss  àà  ccoommpptteerr  ddee  llaa  ddaattee  ppoorrttééee  ssuurr  cceeuuxx--ccii..  
EEnn  ccaass  ddee  ccoommmmaannddee  rreeççuuee  ddee  ll''aacchheetteeuurr,,  cceellllee--ccii  nnee  sseerraa  ccoonnssiiddéérrééee  ccoommmmee  aacccceeppttééee  ddééffiinniittiivveemmeenntt  ppaarr  nnoouuss  
qquu''aapprrèèss  aacccceeppttaattiioonn  ééccrriittee  ddee  nnoottrree  ppaarrtt  rrééssuullttaanntt  ddee  ll''aaccccuusséé  ddee  rréécceeppttiioonn  ddee  ccoommmmaannddee..  CC''eesstt  cceettttee  aacccceeppttaattiioonn  qquuii  
ccoonnssttiittuueerraa  ddaannss  ccee  ccaass  lleess  ccoonnddiittiioonnss  ppaarrttiiccuulliièèrreess..  
  
  
22  --  EETTUUDDEESS  EETT  PPLLAANNSS  
  
LLeess  ééttuuddeess,,  ppllaannss,,  ddeessssiinnss  eett  ddooccuummeennttss  rreemmiiss  oouu  eennvvooyyééss  ppaarr  nnoouuss--mmêêmmeess  ddeemmeeuurreenntt  nnoottrree  pprroopprriiééttéé..  IIllss  nnee  ppeeuuvveenntt  
ddoonncc  êêttrree  ccoommmmuunniiqquuééss  àà  ddeess  ttiieerrss  ssoouuss  qquueellqquuee  mmoottiiff  qquuee  ccee  ssooiitt  ppaarr  ll''aacchheetteeuurr..  
  
  
33  --  LLIIVVRRAAIISSOONNSS  --  TTRRAANNSSPPOORRTT  --  RREECCEEPPTTIIOONN  
  
33..11  --  LLIIVVRRAAIISSOONNSS  
  
SSaauuff  ssttiippuullaattiioonn  ccoonnttrraaiirree,,  llaa  lliivvrraaiissoonn  eesstt  eeffffeeccttuuééee  ddaannss  nnooss  uussiinneess  oouu  mmaaggaassiinnss  àà  GGRREETTZZ--AARRMMAAIINNVVIILLLLIIEERRSS  ((7777))..  
SSii  llaa  lliivvrraaiissoonn  eesstt  rreettaarrddééee  ppoouurr  uunnee  rraaiissoonn  iinnddééppeennddaannttee  ddee  nnoottrree  vvoolloonnttéé,,  eellllee  sseerraa  rrééppuuttééee  aavvooiirr  ééttéé  eeffffeeccttuuééee  àà  llaa  ddaattee  
ccoonnvveennuuee..  
UUnn  rreettaarrdd  ddee  lliivvrraaiissoonn  nnee  ppeeuutt  eennttrraaîînneerr  nnii  ppéénnaalliittéé,,  nnii  aannnnuullaattiioonn  ddee  llaa  ccoommmmaannddee..  
AA  ddééffaauutt  ddee  rréécceeppttiioonn  ddaannss  nnooss  uussiinneess  ppaarr  ll''aacchheetteeuurr,,  llaa  lliivvrraaiissoonn  eesstt  rrééppuuttééee  eeffffeeccttuuééee  ssooiitt  ppaarr  ssiimmppllee  aavviiss  ddee  mmiissee  àà  
ddiissppoossiittiioonn,,  ssooiitt  ppaarr  ddéélliivvrraannccee  dduu  mmaattéérriieell  àà  uunn  eexxppééddiitteeuurr  oouu  ttrraannssppoorrtteeuurr  ddééssiiggnnéé  ppaarr  ll''aacchheetteeuurr  oouu,,  àà  ddééffaauutt  ddee  cceettttee  
ddééssiiggnnaattiioonn,,  cchhooiissii  ppaarr  nnoouuss..  
SSii  llaa  lliivvrraaiissoonn  eesstt  rreettaarrddééee  ppoouurr  uunnee  rraaiissoonn  iinnddééppeennddaannttee  ddee  nnoottrree  vvoolloonnttéé,,  llee  mmaattéérriieell  sseerraa  ssttoocckkéé  aauu  ffrraaiiss  ddee  ll''aacchheetteeuurr  
eett  àà  sseess  rriissqquueess  eett  ppéérriillss..  
  
NNoottrree  SSoocciiééttéé  eesstt  ddééggaaggééee  ddee  pplleeiinn  ddrrooiitt  ddee  ttoouutt  eennggaaggeemmeenntt  rreellaattiiff  aauuxx  ddééllaaiiss  ddee  lliivvrraaiissoonn  ::  
  
aa..    DDaannss  llee  ccaass  ooùù  lleess  ccoonnddiittiioonnss  ddee  ppaaiieemmeenntt  nn''aauurraaiieenntt  ppaass  ééttéé  oobbsseerrvvééeess  ppaarr  ll''aacchheetteeuurr,,  
bb..    ddaannss  llee  ccaass  ooùù  lleess  iinnffoorrmmaattiioonnss  àà  ffoouurrnniirr  ppaarr  ll''aacchheetteeuurr  nnee  nnoouuss  sseerraaiieenntt  ppaass  ppaarrvveennuueess  eenn  tteemmppss  vvoouulluu  
cc..    ssii  lleess  ttrraavvaauuxx  qquuii  iinnccoommbbeenntt  àà  ll''aacchheetteeuurr  ooùù  lleess  iinntteerrvveennttiioonnss  pprréévvuueess  àà  llaa  ccoommmmaannddee  nnee  ssoonntt  ppaass  eeffffeeccttuuééeess  oouu  ssii  

lleess  ffoouurrnniittuurreess  àà  ssaa  cchhaarrggee  nnee  ssoonntt  ppaass  lliivvrrééeess  eenn  tteemmppss  uuttiillee,,  
dd..    ddaannss  llee  ccaass  ooùù,,  aapprrèèss  nnoottrree  aacccceeppttaattiioonn  ddééffiinniittiivvee  ddee  llaa  ccoommmmaannddee,,  ll''aacchheetteeuurr  ffaaiitt  ssuubbiirr  uunnee  mmooddiiffiiccaattiioonn  àà  ssaa  

ccoommmmaannddee  
ee..    eenn  ccaass  ddee  ffoorrccee  mmaajjeeuurree  oouu  dd''éévvéénneemmeennttss  tteellss  qquuee  ggrrèèvvee,,  lloocckk--oouutt,,  rreettaarrdd  dd''aapppprroovviissiioonnnneemmeenntt  oouu  ttoouutt  aauuttrree  ccaauussee  

eennttrraaîînnaanntt  uunnee  iimmppoossssiibbiilliittéé  dd''eexxééccuuttiioonn  ttoottaallee  oouu  ppaarrttiieellllee  ppoouurr  nnoottrree  SSoocciiééttéé  oouu  sseess  ffoouurrnniisssseeuurrss..  
  
NNoottrree  SSoocciiééttéé  ttiieennddrraa  ll''aacchheetteeuurr  iinnffoorrmméé,,  eenn  tteemmppss  ooppppoorrttuunn,,  ddeess  ccaass  eett  éévvéénneemmeennttss  ccii--ddeessssuuss  éénnuumméérrééss..  
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33..22  --  TTRRAANNSSPPOORRTT  --  RREECCEEPPTTIIOONN  
  
LLee  ttrraannssffeerrtt  ddeess  rriissqquueess  àà  ll''aacchheetteeuurr  ss''eeffffeeccttuuee  aauu  mmoommeenntt  ddee  llaa  mmiissee  àà  ddiissppoossiittiioonn  ddaannss  nnooss  uussiinneess..  IIll  iinnccoommbbee  àà  
ll''aacchheetteeuurr,,  ssaauuff  ssttiippuullaattiioonn  ccoonnttrraaiirree,,  dd''aassssuurreerr  lleess  ffrraaiiss  eett  rriissqquueess  dduu  ttrraannssppoorrtt  dduu  mmaattéérriieell  vveenndduu  oouu  rrééppaarréé,,  
ppoossttéérriieeuurreemmeenntt  àà  llaa  lliivvrraaiissoonn..  IIll  aappppaarrttiieenntt  àà  ll''aacchheetteeuurr  ddee  vvéérriiffiieerr  ll''ééttaatt  dduu  mmaattéérriieell  àà  ll''aarrrriivvééee  eett  dd''eexxeerrcceerr,,  ss''iill  yy  aa  lliieeuu,,  
lleess  rreeccoouurrss  ccoonnttrree  lleess  ttrraannssppoorrtteeuurrss..  PPoouurr  êêttrree  rreecceevvaabbllee,,  ttoouuttee  rrééccllaammaattiioonn  ddooiitt  êêttrree  ffoorrmmuullééee  ppaarr  ééccrriitt  ddaannss  uunn  ddééllaaii  ddee  
hhuuiitt  jjoouurrss  àà  ccoommpptteerr  ddee  llaa  rréécceeppttiioonn..  LLee  rreettoouurr  dd''uunn  mmaattéérriieell  nnee  ppeeuutt  ssee  ffaaiirree  qquu''aavveecc  nnoottrree  aaccccoorrdd  pprrééaallaabbllee  ééccrriitt  eett  
ffrraannccoo  ddee  ttoouutt  ffrraaiiss..  
  
  
44  --  RREESSEERRVVEE  DDEE  PPRROOPPRRIIEETTEE  
  
NNoottrree  SSoocciiééttéé  ccoonnsseerrvvee  llaa  pprroopprriiééttéé  ddeess  bbiieennss  vveenndduuss  jjuussqquu''aauu  ppaaiieemmeenntt  eeffffeeccttiiff  ddee  ll''iinnttééggrraalliittéé  dduu  pprriixx  eenn  pprriinncciippaall  eett  
aacccceessssooiirreess..  
LLee  ddééffaauutt  ddee  ppaaiieemmeenntt  ddee  ll''uunnee  qquueellccoonnqquuee  ddeess  éécchhééaanncceess  ppeeuutt  eennttrraaîînneerr  llaa  rreevveennddiiccaattiioonn  ddeess  bbiieennss..  CCeess  ddiissppoossiittiioonnss  
nnee  ffoonntt  ppaass  oobbssttaaccllee  aauu  ttrraannssffeerrtt  àà  ll''aacchheetteeuurr,,  ddèèss  llaa  lliivvrraaiissoonn,,  ddeess  rriissqquueess  ddee  ppeerrttee  eett  ddee  ddééttéérriioorraattiioonn  ddeess  bbiieennss  vveenndduuss  
aaiinnssii  qquuee  ddeess  ddoommmmaaggeess  qquu''iillss  ppoouurrrraaiieenntt  ooccccaassiioonnnneerr..  
  
  
55  --  PPRRIIXX  --  CCOONNDDIITTIIOONNSS  DDEE  PPAAIIEEMMEENNTT  --  PPEENNAALLIITTEESS  
  
55..11..  LLeess  pprriixx  ssoonntt  ssttiippuullééss  hhoorrss  ttaaxxeess..  LLeeuurr  nnaattuurree  ((ffeerrmmee  oouu  rréévviissaabbllee))  eett  lleeuurr  mmoonnttaanntt  ssoonntt  pprréécciissééss  ddaannss  lleess  

ccoonnddiittiioonnss  ppaarrttiiccuulliièèrreess..  NNooss  ffaaccttuurreess  ssoonntt  ppaayyaabblleess  eenn  FFrraannccss  FFrraannççaaiiss  oouu  EEuurrooss..  
  
55..22..  SSaauuff  ssttiippuullaattiioonn  ccoonnttrraaiirree,,  lleess  pprriixx  ssoonntt  ppaayyaabblleess  ppaarr  cchhèèqquuee  bbaannccaaiirree  àà  rréécceeppttiioonn  ddee  nnoottrree  ffaaccttuurree..  QQuueelllleess  qquuee  

ssooiieenntt  lleess  ccoonnddiittiioonnss  ccoonnvveennuueess  aannttéérriieeuurreemmeenntt,,  llaa  ttoottaalliittéé  dduu  pprriixx  ddeevviieenntt  iimmmmééddiiaatteemmeenntt  eexxiiggiibbllee  ssii  ll''aacchheetteeuurr  
nn''eeffffeeccttuuee  ppaass  ll''uunn  ddeess  ppaaiieemmeennttss  eenn  ccaass  ddee  ffrraaccttiioonnnneemmeenntt  oouu  nn''aacccceeppttee  ppaass  ll''uunnee  ddeess  ttrraaiitteess  àà  llaa  ddaattee  pprréévvuuee,,  
oouu  eennccoorree  ss''iill  vveenndd,,  rreemmeett  eenn  nnaannttiisssseemmeenntt  oouu  aappppoorrttee  eenn  SSoocciiééttéé  ssoonn  ffoonnddss  ddee  ccoommmmeerrccee..  

  
55..33..  PPoouurr  ll''aapppplliiccaattiioonn  ddee  llaa  llooii  9922--11444422  dduu  3311  ddéécceemmbbrree  11999922  mmooddiiffiiééee,,  ll''aacchheetteeuurr  sseerraa  ddee  pplleeiinn  ddrrooiitt  rreeddeevvaabbllee  

dd''uunnee  ppéénnaalliittéé  ppoouurr  rreettaarrdd  ddee  ppaaiieemmeenntt  ccaallccuullééee  ppaarr  aapppplliiccaattiioonn  àà  ll''iinnttééggrraalliittéé  ddeess  ssoommmmeess  rreessttaanntt  dduueess,,  dd''uunn  
ttaauuxx  dd''iinnttéérrêêtt  ééggaall  àà  ddeeuuxx  ffooiiss  llee  ttaauuxx  dd''iinnttéérrêêtt  llééggaall..  

  
  
66  --  GGAARRAANNTTIIEE  
  
LLee  mmaattéérriieell  vveenndduu  eesstt  ggaarraannttii  ccoonnttrree  ttoouutt  vviiccee  ddee  ffoonnccttiioonnnneemmeenntt  pprroovveennaanntt  dd''uunn  ddééffaauutt  ddee  mmaattiièèrree,,  ddee  ffaabbrriiccaattiioonn  oouu  ddee  
ccoonncceeppttiioonn  ddaannss  lleess  ccoonnddiittiioonnss  ccii--ddeessssoouuss..  LLaa  dduurrééee  ddee  ggaarraannttiiee,,  ppoouurr  uunnee  uuttiilliissaattiioonn  dduu  mmaattéérriieell  ccoonnffoorrmmee  àà  ssaa  
ddeessttiinnaattiioonn,,  eesstt  lliimmiittééee  àà  ::  
  

--  uunn  aann  àà  ccoommpptteerr  ddee  llaa  lliivvrraaiissoonn,,  ppoouurr  llaa  vveennttee  ddee  mmaattéérriieell  nneeuuff  ;;  
--  ttrrooiiss  mmooiiss  àà  ccoommpptteerr  ddee  llaa  mmiissee  àà  ddiissppoossiittiioonn,,  ppoouurr  lleess  ttrraavvaauuxx  dd''eennttrreettiieenn,,  ddee  rrééppaarraattiioonn  eett  ttoouuttee  aauuttrree  

pprreessttaattiioonn  ddee  sseerrvviicceess..  
  
LLaa  ggaarraannttiiee  eesstt  eexxcclluuee  ::  
  

--  ssii  llaa  mmaattiièèrree  oouu  llaa  ccoonncceeppttiioonn  ddééffeeccttuueeuussee  pprroovviieenntt  ddee  ll''aacchheetteeuurr,,  
--  ssii  llee  vviiccee  ddee  ffoonnccttiioonnnneemmeenntt  rrééssuullttee  dd''uunnee  iinntteerrvveennttiioonn  ssuurr  llee  mmaattéérriieell  eeffffeeccttuuééee  ssaannss  aauuttoorriissaattiioonn,,  
--  ssii  llee  ffoonnccttiioonnnneemmeenntt  ddééffeeccttuueeuuxx  pprroovviieenntt  ddee  ll''uussuurree  nnoorrmmaallee  dduu  mmaattéérriieell  oouu  dd''uunnee  nnéégglliiggeennccee  oouu  ddééffaauutt  

dd''eennttrreettiieenn  oouu  dd''uunnee  uuttiilliissaattiioonn  aannoorrmmaallee  ddee  llaa  ppaarrtt  ddee  ll''aacchheetteeuurr,,  
--  ssii  llee  ffoonnccttiioonnnneemmeenntt  ddééffeeccttuueeuuxx  rrééssuullttee  ddee  llaa  ffoorrccee  mmaajjeeuurree..  

  
AAuu  ttiittrree  ddee  llaa  ggaarraannttiiee,,  nnoottrree  SSoocciiééttéé  rreemmppllaacceerraa  ggrraattuuiitteemmeenntt  lleess  ppiièècceess  rreeccoonnnnuueess  ddééffeeccttuueeuusseess  ppaarr  sseess  sseerrvviicceess  
tteecchhnniiqquueess..  CCeettttee  ggaarraannttiiee  nnee  ccoouuvvrree  ppaass  lleess  ffrraaiiss  ddee  mmaaiinn--dd''ooeeuuvvrree  eett  cceeuuxx  qquuii  rrééssuulltteenntt  ddeess  ooppéérraattiioonnss  ssuuiivvaanntteess  ::  
ddéémmoonnttaaggee,,  rreemmoonnttaaggee,,  ttrraannssppoorrtt  ssuurr  ssiittee..  LLee  rreemmppllaacceemmeenntt  ddeess  ppiièècceess  nn''aa  ppaass  ppoouurr  ccoonnssééqquueennccee  ddee  pprroolloonnggeerr  llaa  
dduurrééee  pprréécciissééee  ccii--ddeessssuuss..  LL''aacchheetteeuurr  ddooiitt  ffoorrmmaalliisseerr  ssaannss  rreettaarrdd  eett  ppaarr  ééccrriitt  ttoouuttee  ddeemmaannddee  dd''iinntteerrvveennttiioonn  ddee  nnoottrree  
SSoocciiééttéé  aauu  ttiittrree  ddee  llaa  ggaarraannttiiee..  
  
NNoottrree  rreessppoonnssaabbiilliittéé  eesstt  ssttrriicctteemmeenntt  lliimmiittééee  aauuxx  oobblliiggaattiioonnss  ddééffiinniieess  ccii--ddeessssuuss  eett  iill  eesstt  ddee  ccoonnvveennttiioonn  eexxpprreessssee  qquuee  nnoouuss  
nnee  sseerroonnss  tteennuuss  àà  aauuccuunn  ddoommmmaaggee--iinnttéérrêêttss  eennvveerr  ll''aacchheetteeuurr  ppoouurr  ttoouutt  pprrééjjuuddiiccee  iinnddiirreecctt  ssuubbii  ;;  nnoottaammmmeenntt  ppoouurr  mmaannqquuee  
àà  ggaaggnneerr  oouu  ppeerrttee  dd''eexxppllooiittaattiioonn..  
  
  
77  --  DDRROOIITT  AAPPPPLLIICCAABBLLEE  --  AATTTTRRIIBBUUTTIIOONN  DDEE  CCOOMMPPEETTEENNCCEE  
  
NNoonnoobbssttaanntt  ttoouuttee  ccllaauussee  ccoonnttrraaiirree,,  nnooss  vveenntteess  ssoonntt  rrééggiieess  ppaarr  llee  ddrrooiitt  FFrraannççaaiiss..  
AA  ddééffaauutt  dd''uunn  aaccccoorrdd  aammiiaabbllee  aauuqquueell  lleess  ppaarrttiieess  ss''eeffffoorrcceerroonntt  ddee  ppaarrvveenniirr  aauu  pprrééaallaabbllee,,  ttoouutt  lliittiiggee  rreellaattiiff  àà  ll''iinntteerrpprrééttaattiioonn  
oouu  àà  ll''eexxééccuuttiioonn  ddee  nnooss  vveenntteess,,  mmêêmmee  eenn  ccaass  ddee  rreeccoouurrss  eenn  ggaarraannttiiee  oouu  ddee  pplluurraalliittéé  ddee  ddééffeennddeeuurrss,,  sseerraa  ddee  ccoonnvveennttiioonn  
eexxpprreessssee  ddee  llaa  ccoommppéétteennccee  eexxcclluussiivvee  dduu  TTrriibbuunnaall  ddee  CCoommmmeerrccee  ddee  MMEELLUUNN..  


